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PoLiTicA DE PROTECCION DEL INFORMANTE Y PRINCIPIOS GENERALES DEL SISTEMA
INTERNO DE INFORMACION

La Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (en adelante, la
Ley 2/2023) viene a transponer al ordenamiento juridico espanol la Directiva
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativaa
la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.

La finalidad de la citada Ley es la de proteger, frente a posibles represalias, a las personas
que, en un contexto laboral o profesional, detecten infracciones penales o
administrativas graves o muy graves y las comuniquen mediante los mecanismos
regulados en la misma.

Asi la Ley 2/2023 establece la necesidad de disponer de un Sistema Interno de
Informacion y lo  configura como la via preferente para canalizar estas
comunicaciones, ya que indica que es preferible que la informacién sobre practicas
irregulares se conozca por la propia organizacién para corregirlas o reparar lo antes
posible los danos, sin perjuicio de las posibles responsabilidades en que se incurra
de acuerdo con la legislacién vigente aplicable.

De esta forma, una actuacion diligente y eficaz en el seno de la propia organizacion
puede paralizar las consecuencias perjudiciales de las actuaciones investigadas, y
tras el analisis de las posibles causas establecer mecanismos que eviten que
practicas similares puedan volver a producirse.

El presente documento, incluye, de acuerdo alo previsto en el articulo 5.2 h) dela Ley 2/2023 |a
politica sobre los principios generales del Sistema interno de informacién y defensa del
informante de la Diputacién Provincial de Jaén y de sus Entes dependientes.
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PRIMERO.- Principios que rigen la actuacion de la Diputacion Provincial de Jaén y de sus
Entes dependientes en la implantacion del Sistema interno de informacion y proteccion
del informante.

1.- En la implantacion del Sistema interno de informacion y proteccion del informante,
la Diputacion Provincial de Jaén y sus Entes Dependientes actuaran conforme al
principio de eficacia administrativa. A tal efecto, se designa un érgano colegiado
como Responsable del Sistema, que permite la resolucién de expedientes de forma
rapida con garantias de funcionamiento continuado, del examen objetivo de la
informacionyconrespetodelos plazoslegalmente establecidos.

2.- La Diputacién Provincial de Jaén garantizard, mediante la actuaciéon independiente
del Responsable del Sistema, la exhaustividad, integridad y confidencialidad de la
informacion, la prohibicién del acceso no autorizado, el almacenamiento duradero de
la informacién, la proteccién integral del informante y el respeto a la buena fe. A tal
efecto, ademas de lo dispuesto en el presente documento, los citados principios se
veran plasmados en el procedimiento de gestion de la informacién que exige la Ley
2/2023, y que debera seguir el érgano Responsable del Sistema al examinar las
informacionesrecibidas. El procedimiento es publicoy accesibleenlapaginaweb.

3.- La Diputacién Provincial de Jaén garantizara igualmente, mediante el respeto a
la actuacion independiente del Responsable del Sistema, la objetividad e
imparcialidad en el examen de las informaciones recibidas; evitara los conflictos de
intereses; respetara la presuncion de inocencia; y garantizara el derecho de defensa.
Principios que asi mismo se veran plasmados en el procedimiento de gestién de la
informacion, publico yaccesible enla paginaweb.

4.- La Diputacion Provincial de Jaén garantiza la accesibilidad al Sistema interno de
informacién y proteccion del informante a través de la plataforma tecnolégica
integrada en el propio Sistema interno de informacién, cuya finalidad es la llevanza,
registro y conservaciéon de las actuaciones que tengan lugar como consecuencia de la
presentacion de informacién a la que sea aplicable la Ley 2/2023. Esta Plataforma estard
disponible en la web de la Diputacion Provincial de Jaén, en la pagina de inicio y en
una seccion separada y facilmente identificable, se publicard la informacion
adecuada de forma clara y accesible, sobre el uso de todo canal interno de
informacién implantado, asi como sobre los principios esenciales del procedimiento
de gestion.
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SEGUNDO. Creacion del sistema interno de informacion de la Diputacion Provincial de
Jaén.

1.- Se crea en la Diputacion Provincial de Jaén un Sistema interno para recibir la
informacién (Sll) sobre acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién
penal o administrativa grave o muy grave, y demds actuaciones previstas en el articulo 2
de la Ley 2/2023. En todo caso, se entenderan comprendidas todas aquellas infracciones
penales o administrativas graves o muy graves que impliquen quebranto
econémico para la Hacienda Publica y para la Seguridad Social, asi como las
infracciones que afecten a los intereses financieros y a las normas en materia de
competenciade la Union Europea.

2.- El acceso a este sistema quedara limitado, dentro del ambito de sus competenciasy
funcionesa:

EIResponsable del Sistemay al gestor delegado.

El responsable de recursos humanos o el 6rgano competente debidamente
designado, solo cuando pudiera proceder la adopcion de medidas disciplinarias
contra un empleado, el 6rgano competente para la tramitacion del mismo.

El responsable de los servicios juridicos si procediera la adopcién de medidas
legalesenrelacidonconloshechosrelatadosenlacomunicacion.

Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen.

El delegado de proteccién de datos.

3.- El SIl debe garantizar técnicamente la confidencialidad o, eventualmente, el
anonimato del informante, para protegerle frente a cualquier filtracién y subsecuente
represalia de la que pueda ser objeto.

TERCERO.- El Responsable del Sistema interno de informacion de la Diputacién
Provincial de Jaén.

1.- El Responsable del Sistema interno de informacién (RSII) es, conforme al articulo 8 de
la Ley 2/2023, un érgano colegiado compuesto por tres empleados publicos de la
Diputacién Provincial de Jaén designados por Resolucion de la Presidenda de la
Diputacién Provincial de Jaén.
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2. El RSII debera delegar las facultades de gestion y de instruccién de expedientes
de investigacién en uno de sus miembros, considerandose como gestor delegado.

3.- De conformidad con lo previsto en el articulo 8.3 de la Ley 2/2023, los nombramientos
de los miembros del 6rgano colegiado del RSIl se comunicaran a la Oficina Andaluza,
contra el Fraude y la Corrupcién en su condiciéon de Autoridad Independiente de
Proteccidn del Informante (A.A.l) en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, en el plazo de diez dias desde su designacién. También se notificaran, en el
mismo plazo, sus ceses, dimisionesylas razones quelos justifican.

4.-Los acuerdos se adoptaran por lamayoria de los votos.

5.- Le corresponde al RSII la responsabilidad de la gestién del conjunto del sistema
en cada dmbito de actuacién y de la tramitacién diligente de las informaciones de
infracciones. Tendra que desarrollar sus funciones de forma independiente y
auténoma respecto del resto de los érganos de la Diputacion Provincial, entidad u
organismo, no podra recibir instrucciones de ningun tipo en su ejercicio, y debera
disponer de todos los medios personales y materiales necesarios para llevarlas a
cabo.

El Responsable del Sistema Interno de Informacién ofrecera plenas garantias de
confidencialidad y seguridad respecto de la informacién que maneje.

6.- Las entidades dependientes que no superan el umbral de los cincuenta
trabajadores podran acordar compartir con la Diputaciéon Provincial de Jaén el
sistema interno de informacién y los recursos destinados a las investigaciones y las
tramitaciones.

CUARTO. ;Quién puede ser informante y a qué informacion se refiere el
Sistema Interno de Informacion?

4.1. Ambito subjetivo.

Pueden hacer uso del sistema interno de informacién y beneficiarse de la proteccién que
otorga la Ley 2/2023 como informantes, aquellas personas fisicas que tienen una
relaciéon laboral o profesional con la Diputacién Provincial de Jaén o sus Entes
Dependientes, para comunicar informacion sobre las acciones u omisiones descritas en el
articulo 2 de la Ley 2/2023. Esta relacion laboral o profesional, que conlleva una dependencia
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frente a la Diputacion Provincial de Jaén o sus Entes Dependientes, es lo que hace
necesaria y adecuada la proteccién especial frente a posibles represalias.

En todo caso, se consideran informantes, para esta Diputacdn Provindal o sus Entes
Dependientes, alos efectosdelaLey 2/2023:

Las personas que tengan lacondicién de empleados delaDiputacion Provincial de
Jaén o de sus Entes Dependientes.

Los auténomos que mantengan, o hayan mantenido una actividad profesional
conla Diputacion Provincial de Jaén o de sus Entes Dependientes.

* Los accionistas, participes y personas pertenecientes al o6rgano de
administracion, direccion o supervision de una empresa vinculada
profesionalmente con la Diputacién Provincial de Jaén o de sus Entes
Dependientes, incluidos los miembros no ejecutivos.

Cualquier persona que trabaje para o bajo la supervision y la direccién de
contratistas, subcontratistas y proveedores de la la Diputaciéon Provincial de
Jaén o de sus Entes Dependientes.

Los informantes que comuniquen o revelen publicamente informacién sobre
infracciones, obtenida en el marco de una relacién laboral o estatutaria ya
finalizada con la Diputacion Provincial de Jaén o de sus Entes Dependientes,
voluntarios, becarios, trabajadores en periodos de formacién con independencia
de que perciban o no una remuneracion, asi como a aquéllos cuya relacion
laboral todavia no haya comenzado, en los casos en que la informacion sobre
infracciones haya sido obtenida durante el proceso de seleccion o de negociacién
precontractual.

4.2.-Ambito Objetivo.

En cuanto al objeto de la informacién sera:

a) Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la
Union Europea siempre que:

1.° Entren dentro del dmbito de aplicacion de los actos de la Unién Europea enumerados
en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
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octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
del Derecho de la Unién, con independencia de la calificacién que de las mismas realice el
ordenamiento juridico interno;

2.0 Afecten a los intereses financieros de la Unién Europea tal y como se contemplan en el
articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE); o

3.2Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26, apartado 2 del
TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Unién Europea en materia de
competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi como las infracciones relativas al
mercado interior en relacién con los actos que infrinjan las normas del impuesto sobre
sociedades o con practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirtue el
objeto o lafinalidad de la legislacién aplicable al impuesto sobre sociedades.

b) Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién penal o administrativa
grave o muy grave. En todo caso, se entenderan comprendidas todas aquellas infracciones
penales o administrativas graves o muy graves que impliquen quebranto econémico para
la Hacienda Publica y para la Seguridad Social.

De lo anterior se deduce que ni el Sistema interno de informacion, ni el mecanismo de
proteccién creado por el Sistema interno de informacién de la Diputacion Provincial de
Jaén o de sus Entes Dependientes serian necesarios cuando el informante no tenga una
relacién profesional o laboral con la Diputacién Provincial de Jaén o sus Entes
Dependientes susceptible de eventual represalia por su parte. En este sentido, conviene
subrayar que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 2 de la Ley 2/2023, no se aplica a las
informaciones de administrados que pretendan una nueva via de impugnacién de
resoluciones de la Diputacion Provincial de Jaén o sus Entes Dependientes, ya que
éstas tienen Unicamente su propia via de recursos administrativos y judiciales, ni
tampoco este sistema es el cauce para manifestar el descontento o desacuerdo con
los criterios fijados por la Diputacion Provincial de Jaén o sus Entes Dependientes en el
ejercicio legitimo de sus funciones.

Asimismo, segun expone la propia Ley 2/2023 (Preambulo, parte Ill), se excluyen del ambito
de aplicacién material los supuestos que se rigen por su normativa especifica; esto es,
aquella que regula los mecanismos para informar sobre infracciones y proteger a los
informantes previstas por leyes sectoriales o por los instrumentos de la Unién Europea
enumerados en la parte Il del anexo delaDirectiva (UE) 2019/1937.
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QUINTO.- Prohibicion de represalias.

El Sistema establece el principio de proteccién del informante, prohibiendo
expresamente cualquier acto de represalia, amenaza de represalia o tentativa de
represalia contra la persona informante. Se entiende por represalia cualesquiera actos
u omisiones que estén prohibidos por la ley, o que, de forma directa o indirecta,
supongan un trato desfavorable que sitUe a las personas que las sufren en desventaja
particular con respecto a otra en el contexto laboral o profesional, solo por su
condicion de informantes, o por haber realizado una revelacién publica.

Las personas afectadas por la comunicacion, durante la tramitacion del expediente,
tendran derecho:

. A la presuncion de inocencia.

. De defensa.

. De acceso al expediente en los términos regulados en la Ley 2/2023, de 20 de
febrero.

. A la misma protecciéon establecida para los informantes, preservandose su

identidad y garantizdndose la confidencialidad de los hechos y datos del
procedimiento. Se exceptua la comunicacién que pudiera efectuarse a la Autoridad
judicial, al Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de
una investigacion penal, disciplinaria o sancionadora.

. A la exenciéon o atenuacion de la sancién que podria corresponderle de
concurrir los requisitos establecidos en el articulo 40 de la Ley 2/2023, de 20 de
febrero.

SEXTO.- Exclusiones y responsabilidad derivada de Informaciones falsas

1. Quedan expresamente excluidos de la protecciéon prevista en la Ley 2/2023
aquellas personas que comuniquen o revelen:

. Informaciones contenidas en comunicaciones que hayan sido inadmitidas por
algun canal interno de informacién o por la Autoridad Independiente de Proteccién
del Informante, A.A.l.
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. Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o
que afecten unicamente al informante y a las personas a las que se refiera la
comunicacion o revelacion.

. Informaciones que ya estén completamente disponibles para el publico o que
constituyan meros rumores.

. Informaciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en el
articulo 2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

2. La Ley 2/2023 establece en su articulo 63 que comunicar o revelar publicamente
informacion a sabiendas de su falsedad sera constitutivo de una infraccién muy grave
susceptible de ser sancionada con la imposicion de una multa de 30.001 hasta
300.000 euros (art. 65 1 a).

Séptimo. Proteccion de datos de caracter personal.

Los tratamientos de datos personales que deriven de la aplicacion de la ley 2/2023 se
regiran por lo dispuesto en el RGPD, y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personalesy garantia de los derechos digitales (LOPDPGDD).

El Sistema interno de informacién debe impedir el acceso no autorizado y preservar la
identidad y garantizar la confidencialidad de los datos correspondientes a las
personas afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informacion
suministrada especialmente la identidad del informante en caso de que se hubiera
identificado. La identidad del informante solo podra ser comunicada a la Autoridad
judicial, al Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una
investigacion penal, disciplinaria o sancionadora, y estos casos estardn sujetos a
salvaguardas establecidasenlanormativaaplicable.

Si la informacién recibida contuviera categorias especiales de datos personales,
sujetos a proteccion especial, se procedera a su inmediata supresioén, salvo que el
tratamiento sea necesario por razones de un interés publico esencial conforme a lo
previsto en el articulo 9.2.g) delRGPD, segundisponeelarticulo30.5delalLey2/2023.
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En todo caso, no se recopilardn datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta
para tratar una informacién especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran
sin dilacion indebida.

Las comunicaciones a las que no se haya dado curso solamente podran constar de
forma anonimizada, sin que sea de aplicacion la obligacion de bloqueo prevista en el
articulo 32 dela LOPDPGDD.

OCTAVO.- Gestion de la informacion recibida por el Responsable del Sistema interno de
informacion

1. El Presidente de la Diputacion Provincial sera el érgano competente para la
aprobacion y modificacién del procedimiento de gestion de informaciones, que
formara parte de esta Politica de Proteccion del Informante y serd publicado en la
pagina web.

2. El procedimiento establecera las previsiones necesarias para que el Sistema
interno de informacion y los sistemas internos de informacién existentes cumplan
con los requisitos establecidos en la Ley 2/2023. En particular, el procedimiento
respondera al contenido minimo y principios siguientes:

a) Ildentificacion del sistema o sistemas internos de informacién a los que se asocian.

b) Inclusién de informacién clara y accesible sobre los sistemas externos de
informacion ante las autoridades competentes y, en su caso, ante las instituciones,
6rganos u organismos de la Unién Europea.

¢) Envio de acuse de recibo de la comunicacién al informante, en el plazo de siete
dias naturales siguientes a su recepcion, salvo que ello pueda poner en peligro la
confidencialidad de la comunicacién.

d) Determinacion del plazo maximo para dar respuesta a las actuaciones de
investigacion, que no podra ser superior a tres meses a contar desde la recepcion de
la comunicacién o, si no se remitid un acuse de recibo al informante, a tres meses a
partir del vencimiento del plazo de siete dias después de efectuarse la
comunicacion, salvo casos de especial complejidad que requieran una ampliacion
del plazo, en cuyo caso, este podra extenderse hasta un maximo de otros tres meses
adicionales.
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e) Prevision de la posibilidad de mantener la comunicacién con el informante y, si se
considera necesario, de solicitar a la persona informante informacién adicional.

f) Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las
acciones u omisiones que se le atribuyen, y a ser oida en cualquier momento. Dicha
comunicacion tendrd lugar en el tiempo y forma que se considere adecuado para
garantizar el buen fin de la investigacion.

g) Garantia de la confidencialidad cuando la comunicacién sea remitida por
sistemas que no sean los establecidos o a miembros del personal no responsable de
su tratamiento, al que se habra formado en esta materia y advertido de la
tipificacion como infraccion muy grave de su quebranto y, asimismo, el
establecimiento de la obligacién del receptor de la comunicacién de remitirla
inmediatamente al Responsable del Sistema.

h) Exigencia del respeto a la presuncién de inocencia y al honor de las personas
afectadas.

i) Respeto de las disposiciones sobre proteccién de datos personales de acuerdo a
lo previsto en el titulo VI de la Ley 2/2023 de 20 de febrero.

j) Remision de la informacién al Ministerio Fiscal con caracter inmediato cuando los
hechos pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito. En el caso de que los
hechos afecten a los intereses financieros de la Unién Europea, se remitira a la
Fiscalia Europea.

NOVENO.- Revision de politicas y procedimientos.

La Diputacién Provincial de Jaén revisara, al menos, cada tres afos o cuando se detecte la
necesidad de efectuar alguna modificacion por parte del Responsable del Sistema Interno de
Informacién y, en su caso, se modificara la politica sobre los principios generales del
Sistema interno de informacién y defensa del informante, y su procedimiento de
gestion de la informacién, teniendo en cuenta la experiencia adquirida y la de otros
organismos competentes. Las modificaciones que se realicen serdn asimismo objeto de
publicacién en la web de la Diputacién Provincial de Jaén.
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